
                       
 

Prot. 8110-04 

Udine, 30 ottobre 2020 

Agli esercenti la funzione genitoriale 
Pc ai/alle docenti 

Al DSGA 
Al Sito WEB 

CIRCOLARE N. 61 
OGGETTO: uso di Microsoft Teams 
Alcuni genitori mi comunicano preoccupazioni circa la necessaria tutela dei dati personali del proprio figlio/della 
propria figlia, e in genere dei minorenni. Preoccupazioni che possono essere comprensibili. Mi preme in 
proposito sottolineare, tuttavia, che l’Istituto scolastico ha, comunque, tra i suoi obiettivi principali, la 
protezione dei dati dei minori in tutte le attività che si compiono in relazione alla didattica. Sottolineo inoltre 
che tutto il personale scolastico è costantemente impegnato nella gestione delle piattaforme, della didattica 
digitale integrata, dell’utilizzo dei dispositivi, per garantire, per quanto possibile, la maggiore sicurezza dei dati, 
la minimizzazione degli stessi, la trasparenza nel trasferimento, l’affidabilità dei sistemi, la formazione del 
personale che vi opera. A tal proposito già dallo scorso anno sono state avviate iniziative di formazione del 
personale, e l’attività di formazione proseguirà nel corrente anno scolastico. 
La creazione di un account specifico per l'utilizzo della DDI non è una complicazione inutile per le famiglie, ma 
una misura di sicurezza nel trattamento dei dati, che consente di identificare i partecipanti alle lezioni sincrone, 
con account attivo solamente all'interno della organizzazione della DDI. 
La sottoscritta e il Collegio dei Docenti sanno bene di dover determinare le proprie scelte applicando i principi 
di privacy by design e privacy by default, come richiesto dalla più recente normativa in materia di privacy, 
contemperando le esigenze didattiche della realtà scolastica e le situazioni contingenti (emergenza covid per 
esempio). 
Il Ministero stesso, ormai da qualche mese, ha proceduto all’inserimento dei sistemi digitali e delle piattaforme 
informatiche tra le modalità di didattica possibili, indicando le piattaforme “sicure” (tra queste Microsoft 
Teams). 
L'intervento del Garante Privacy, del 26.03.2020, ai sensi del quale la Dad (e adesso la DDI) è riconducibile alle 
funzioni istituzionalmente assegnate agli Istituti scolastici, esclude la necessità di un consenso o di una 
accettazione del genitore per il trattamento dei dati personali raccolti utilizzando tali strumenti (motivo per cui 
non è stata predisposta alcuna liberatoria). 
In ogni caso è disponibile l'apposita informativa privacy, predisposta dal DPO, il cui nominativo e i cui contatti 
sono pubblicati sul sito (in apposita sezione) e nel documento della DDI. 
 
Vi chiediamo, pertanto, di collaborare con l’Istituto. 
 
Il primo passo è quello di attivare l'account, seguendo le indicazioni che vi sono state inviate via email dai/dalle 
docenti/coordinatori-coordinatrici, accedendo a portal.office.com e creando una nuova password. 
  
Di seguito un link per i primi passi nel portale: 
https://support.office.com/it-it/article/video-di-formazione-sulle-operazioni-di-base-in-office-396b8d9e-e118-
42d0-8a0d-87d1f2f055fb?wt.mc_id=otc_home 
Per qualsiasi dubbio o difficoltà è possibile rivolgersi alle docenti e/o all’Ufficio di dirigenza. 
Ringraziando tutti per la collaborazione, porto cordiali saluti. 
 

Il Dirigente Scolastico 
dott.ssa Maria Elisabetta Giannuzzi 
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